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-------------------------------------------------------------

السيد الأستاذ الدكتور/ رئيس قسم الفلسفة
تحية طيبة ،، وبعد ,,,

مقدم لسيادتكم وثيقة حول النظام المتبع للتعامل مع تظلمات الطلاب من أساليب ونتائج حيث انه يخضع لمجموعة من الإجراءات والسياسات المتبعة في المؤسسة الاكادمية وهى الاتي:
1- بمجرد ظهور النتيجة يتم الإعلان عن فتح باب التظلمات والذى يستمر لمدة أسبوعين من تاريخ الإعلان.
2- يسحب الطالب استمارة تظلم ويقوم بتوريد مبلغ 100 جنية في الخزينة في حالة رصد الدرجات فقط، و200 جنية في حالة الاطلاع على ورقة الامتحان، ولقد تم استبدالها في النظام الحديث بالتقديم الالكتروني من خلال صفحة الطالب على موقع (زاد) والدفع عن طريق التطبيقات المختلفة.
3- التوجه نحو وكيل الكلية لشؤن الطلاب لاتمام عملية التظلم بشكل كامل.
هذه هي إجراءات التظلم المتبعة بالكلية والتي يتبعها البرنامج بالضرورة.
وتفضلوا سيادتكم بقبول وافر التحية والتقدير,,,,,,,,

                                                  منسق معيار تقويم مخرجات التعليم والتعلم
أ. د/ ناصر عبد اللطيف المهدى
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