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 أ. هاجر محمود زكي 



 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 يز والتعز

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 
 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

رسالة واهداف  
 البرنامج 

اتفاق رسالة البرنامج مع  -
رسالة الكليعة ومراجعاتاعا 

 بشكل دورى 
 

عقعععد لقعععاءات مععع  المجتمععع   -
الععداىلم مععب طععضب واعضععاء 

 اونة وهيئة تدريسهيئة مع
عقععد نععدوات وورن لمناقشععة  -

الموصععفات المطلوبعع   ووضعع 
 جم البرنامجلتىريج ىري

وضعععع  الرسععععالة واهععععداف -
 البرنامج 

الصعععيااة الناائيعععة للرسعععالة -
 والاهداف .

اعتمععععاد واعععععضب الرسععععالة -
 والاهداف

 

بداية كل  
فصل  
 دراسم 

رئععيس الفريععق التنفيععذي -
لمعيععار رسععالة واهععداف 

 ج البرنام
 

 وجعععود رسعععالة القسعععم معلنععع 
 عتمدةوم

لرؤيعة لمسعتمر باالتعريف ا
والرسعععععععالة وأهعععععععداف 

 البرنامج 

عقعععد نعععدوات توعيعععة  -
 الفعععععععرقلمىتلعععععععف 
 بالبرنامج

 لقاءات م  الطضب  -
الفرق لقاءات م  رواد   -

 الدراسية المىتلفة 

اثناء  
الفصل  
 الدراسي

الفريعق التنفيعذي لمعيعار  -
 ج رسالة واهداف البرنام

 

رؤية والرسعالة واهعداف ال  نشر
البرنعععامج واععععضم مىتلعععف 

 الفئات بالبرنامج.

 

 

 

 



 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 والتعزيز 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 
 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

قيادة  
وتنظيم  
 البرنامج 

تطبيق معايير اىتيار  
 ديمية القيادات الأكا

 
تطبيق المعايير عند اىتيار منسق  

 البرنامج 

  كل سنةبداية 
 دراسية

ادارة  مجلس 
 البرنامج 

قيادات تم اىتيارها حسب   -
 . المعايير 
 

 لجاععععاز الاداريااىتيععععار 
 لبرنامجا

 لقاءات واجتماعات -
 ل لجاب البرنامجلعممقترحات -
 توفير هيكل تنظيمي للبرنامج-

بداية كل فصل  
 دراسي

ي راد الجاعععععاز الا
 للبرنامج

وجعععود هيكعععل تنظيمعععي  -
 للبرنامج 

ضععععاء جاععععاز ار اعاىتيعععع-
 ري حسب الكفاءة ادا

 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 والتعزيز 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 
 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

قيادة وتنظيم  
 البرنامج 

تشععععععكيل لجنععععععة -
لمراجعععة وتطععوير 

 جالبرنام

تشكيل لجنة مب ذوى الىبعرة والكفعاءة لدراسعة -
 التطوير فم البرنامج يةآل

عام  بداية كل  
 دراسي

اعضعععععاء هيئعععععة 
 التدريس

محاضعععععععر اجتماععععععععات 
 ومقترحات تطوير

مراجعة وتحديث  
الايكل التنظيمم  

 للبرنامج 
 العمل علم وجود هيكل تنظيمم للبرنامج 

بداية كل عام  
  دراسي

منسق معيار  
 ارى الجااز الاد 

 ود هيكل تنظيمي محدث جو

  انشاء قواعد بيانات 
 للبرنامج 

اتاحة البيانعات الىاصعة بالبرنعامج علعم موقع  -
 القسم

  

في الفترات مب  
يونيو حتم  

سبتمبر مب كل  
   عام دراسي

لجنعععععة تحعععععديث 
الموقعععععععععععععععععع  

 الالكترونم
  

 قاعدة بيانات البرنامج -
قاعععدة بيانععات بمشععروعات -

 التىرج
راسعععات ععععدة بيانعععات الد قا-

 العليا

 



 

 

مجالات  
التطوير  

 ز عزيوالت

مقترحات  
 التطوير والتعزيز 

 التوقيت  آليات التنفيذ 
مسئولية  
 التنفيذ 

 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

الموارد المالية  
 والتسايضت 

الاسعععتمرار فعععم 
تطعععوير قاععععات 

 ومعامل القسم

تركيب وصضت إنترنت وأجازة تكييف بمعامل -
 لمساحةالنظم وا

 تركيب شاشات تلفزيونية -
 همياتركيب فلتر -
 

تعععوافر الوسعععائل التعليميعععة بالمعامعععل - ادارة البرنامج 
 والمدرجات والتنسيق الداىلم للبرنامج 

مراجعة الضئحة  
للبرنامج  المالية 

وزيادة التمويل  
للبرنامج لتحقيق  
رسالة وأهداف  
 البرنامج  

 مراجعة الضئحة المالية-
 لصرف والانفاقود اوج  اتحديد بن-
 تحديد مصادر التمويل-

ة  ايبد 
كل عام  
 مالي

لجنععة المععوارد 
الماليعععععععععععة 

 بالبرنامج

 لائحة مالية محدثة-
 التقارير الدورية للجنة الموارد المالية-

مراجعة استيفاء  
القاعات لاعداد 
الطضب 

 المتزايدة كل عام  

م مبنعب القاععات فعي  تىصيص ععدد مع -
 لاعداد حتواء هذه اللبرنامج لاالكلية 

ر الجامعععة فععي صععدد انشععاء مبنععم اىعع -
 تىصيص قاععات ، وملحق بكلية الاداب 

 للبرنامج

نااية  
كل عام  
 دراسي

لجنععة المععوارد 
الماليعععععععععععة 

 بالبرنامج

تععوافر عععدد مععب القاعععات المىصصععة -
 للبرنامج ذات سعة استعابية كبيرة

توفير عدد مب الاجازة داىعل القاععات -
 اسةدرلل، لتوفير مناخ صحي 

توفير وسائل  
البحث العلمي  
للطضب 
 ثييب والباح 

 ةد مكانيعععات الضزمعععة لمسعععاعتعععوفير الا -
 ث العلمي حالطضب في الب

جميعع  بععرامج تىصععيص مكتبععة تىععدم - ادارة البرنامج 
الكليععة ومععب ضععمناا برنععامج الج رافيععا 

 ونظم المعلومات الج رافية
دىععععول لشععععبكة المعلومععععات تععععوفير -

 تية العنكبو
 حسابات لبنك المعرفة المصريفير تو -
صععرية ت العالميععة والمتععوفير الععدوريا -

 المتىصصة في الج رافيا



 

 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 والتعزيز 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 
 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

المعايير  
 الاكاديمية  

رار فم نشر ستمالا
 ءلاعضعععا العععوعم

هيئعععععة التعععععدريس 
والايئعععة المعاونعععة 

الجععععدد والطععععضب 
 بالمعايير الاكاديمية 

عقد ندوات ولقاءات وورن عمل ععب المععايير 
 الاكاديمية 

بداية كل عام  
 دراسي . 

لقاءات الطضب  
 الجدد

فريععععق المعععععايير 
 الاكاديمية 

تععععوافر قائمععععة بالنععععدوات 
 واسماء المشاركيب 

يعععععق ة تطبمتابعععععع
 لاكاديمية المعايير ا

ج رافية تشكيل لجنة لمراجعة وتطوير برنامج ال
تعععزم بتطبيعععق ونظعععم المعلومعععات الج رافيعععة تل

 المعايير الاكاديمية فم توصيف البرنامج 
  

ية كل فصل  ابد 
 دراسي

اعضعععععا ءلجنعععععة 
مراجعععة وتطععوير 
 برنامج الج رافيا 

 

اعتمعععاد محاضعععر اللجنعععة  
 بمجلس القسم 

 

مواصعععفات تحديعععد 
 ىريجال

 حديث مواصفات الىريجت-
ج ععرافييب عقععد ورن عمععل معع  الطععضب وال-

 ال الج رافي والعاملييب بالمج
لمناقشعة مواصعفات الىعريجيب عقد ورن عمل  

رافيعععا ونظعععم المعلومعععات معععب برنعععامج الج 
 الج رافية 

سئولييب عب معيار المعايير عقد اجتماع م  الم-
مواصفات الىعريج مع  الاكاديمية لتحديد تطابق  

 اف ورسالة البرنامجاهد 

كل ارب   
 سنوات 

 فريععععق المعععععايير
 الاكاديمية 

صععفات محععددة وجععود موا-
 لىريج البرنامج

مواصععفات الىععريج تطععابق 
 ف ورسالة البرنامجم  اهدا

مراجعة مواصفات الىريج -
لعععس قسعععم اثنعععاء انعقعععاد مج

 البرنامج

 

 

 



 

 

ت  مجالا
طوير  الت

 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 والتعزيز 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  يذ تنفت الآليا
 بعة  مؤشرات المتا 
 وتقييم الأداء

تصميم  
 البرنامج 

  
المراجعععععععععععععععة  

الىارجيععععععععععععععة 
للمقععععععععععععععرارت 
 والبرامج الدراسية 

  

  
إرسال البرنامج والمقررات الدراسية للمراجععة 

 الىارجية
يععر المراجعع  الىععارجي للمقععررات دراسععة تقر-

تقريععر بمجلععس القسععم والمضحظععات الععواردة ب
 لمراج  الىارجي للبرنامجا
  

2023      
لععععس س مجرئععععي-

 القسم
رئعععععيس لجنعععععة -

 الجودة بالبرنامج
  
  

  
وجععععععود تقععععععارير  -

راجعيب المععععععععععععععع
 بالىارجيي

ععععععري تقريعععععر  -
المراجعع  ومناقشععتة 
واعتمعععاده واتىعععاذ 
تصعحيحة  إجراءات 

لععععععزم الامععععععر إب 
 بمجلس القسم

  

ريب المسععتمر التععد 
علعععععم توصعععععيف 
وتقريعععر البرنعععامج 

 لمقعععععععععععععررات وا
 الدراسية

 عقد دورات تدريبية وورن عمل -
 

فريعععععق متابععععععة  2022
 التوصيفات 

توافر توصيفات المقعررات -
 الدراسية 

تعععوافر تقعععارير المقعععررات -
 الدراسية

قععررات الم تععوافر مصععفوفة-
 الدراسية 

 



التعليم و  .  
 التعلم 

مراجعععععععععععععععععععة 
استراتيجية التعلعيم 
والتعلم فعم ضعوء 
 نتائج الامتحانات 

  

ععي علم فم ضوء نتعائج بياسات التمراجعة س-
 ات الأمتحان

ة تحليل نتائج استبيانات تقييم المقررات الدراسعي
 وبناء علي  يتم مراجعة سياسات التعليم والتعلم 
عقععد لقععاءات واجتماعععات دوريععة لأعضععا هيئععة 
التععدريس والايئععة المعاونععة لمراجعععة سياسععات 

 التعليم والتعلم
  
  

بداية كل فصعل 
 سم درا

فريق  س الرئي-
ار  التنفيذي لمعي
 لم  التعليم والتع

منسق لجنة   -
التعزيز والتطوير  

منسق الجودة    -
 بالبرنامج 
   

الأجععععراءات التصععععحيحة -
لتطوير اسعتراتيجية التعلعيم 

 والتعلم .
  

توصععيف التععدريب 
الميعععععداني وفقعععععا 
لمىرجععات الععتعلم 
وتفعيعل  المستادفة 
اليات تقعويم نتعائج 

 بمالطضالتدريب 

اني وفقعععا التعععدريب الميعععد وصعععيف مراجععععة ت
 علم المستادفة الت لمىرجات 

  

فريق معيارالتعليم   سنويا
والتعلم بالاضافة  
الم فريق مكوب  
مب ممثل مب  
اعضاء هيئة  

التدريس و ممثل  
مب الايئة المعاون   
 وممثل مالم . 

وجععععود توصععععيف موثععععق  
 ومعتمد للتدريب الميداني

ب الميعدانم للطعضب تعدريمتابععة التطبيق اليات  
 مات بمؤسسات ومراكز المعلو

جود ىطة تدريبيعة معتمعدة و
للبععرامج التدريبيععة المانيععة 
 والماارية والعملية للطضب 

التقييم المستمر لكفاءة التدريب وتحقيقة لأهعداف 
 البرنعامج وصعقل الماعارات الطعضب معب قبعل
كة المععرفيب علععم التععدريب والاطععراف المشععار

 والطضب 

 

التقعععععارير العععععواردة معععععب  
يب لتعععدرالمشعععرفيب علعععم ا

 وجاات التدريب الىارجية 
 تقارير الطضب -
متابعععة احتياجععات جاععات -

 التدريب للطضب 

عقد وتفعيعل اتفاقيعات لتعدريب طعضب البرنعامج  
 مب قبل جاات التدريب 

تطعععوير وتحسعععيب 
الأداء فعععم مجعععال 

 التعليم والتعلم

 وقياس رضا الطضب  ستقصاء الأراءا-
رار تطععوير سععتماتىععاذ إجععراءات تصععحيحة لأ-

 وتحسيب الأداء 

ناايععة كععل عععام 
 دراسي

فريق معيار التعليم  
 والتعلم  

نتععائج تحليععل الاسععتبيانات -
والأجععععراءات التصععععحيحة 

 المتىذة 



آليعععة التعامعععل مععع  
المشععاكل المععؤثرة 
 فم فاعلية التعلم

 بالبرنامج معايير اىتيارالطضب -
 قارير الدعم المقدم للطضب ت-
 ب الطضشكاوى وتظلمات -

نااية كل فصعل 
 دراسي

فريق معيار التعليم  
 والتعلم  

تقعععععععارير رواد الفعععععععرق -
 الدراسية

الأجععععراءات التصععععحيحة -
المتىعععذة لحعععل مشعععكضت 

 الطضب 
نتعععائج اسعععتبيانات رضععععا -

 الطضب 

 

 

 

 

 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

مقترحات  
ر  التطوي

 والتعزيز 
 مسئولية التنفيذ  التوقيت  يات التنفيذ آل

 تابعة  الم مؤشرات 
 وتقييم الأداء

 الطضب 

تفعيععععععععععل 
الارشععععععاد 
 الاناكاديمي

اجتماعات دورية م  المرشعديب الأكعاديميب لطعضب -
 البرنامج

ورن عمععل للمرشععديب الأكععاديميب للتوعيععة بالماععام -
معدة الىاصة بالطضب ونظام الدراسة بالسعاعات المعت

 التسجيل الالكترونم للطضب واجراءات 
  
 
 

  بداية كل عام 
 سيدرا

رئعععيس مجلعععس - 
 البرنامج 

رئعععععيس لجنعععععة -
 الجودة بالبرنامج

 

الأعععععضب عععععب اسععععماء - 
المرشديب واوقات وأماكب 

 تواجدهم
تععوافر التقععارير الدوريععة  -

 ومحاضر الاجتماعات 
- 



رعايعععععععة  
الطعععععضب 
 المتعثريب

  

 ريبتحديد الطضب المتعث-
تحانععات والتكليفععات الدوريععة ل كتشععاف طععرا الام-

تعثريب ومععالجتام كمشعكلة يجعب الت لعب للم  المبكر  
 علياا

اعضاء هيئة التعدريس للطعضب المتعثعريب معب دعم  -
 ىضل الساعات المكتبية المتاحة للطضب 

  

اثناء الفصل  
الدراسي مب  

ضل الارشاد  ى
   الاكاديمي 

رواد الفعععععععررق -
 الدراسية 

يعععععل الكليعععععة وك-
وب التعلععععيم لشععععئ

 والطضب 
 منسق البرنامج-
 هيئععععةاعضععععاء -

التعععععععععععععععدريس 
المشعععععععععععاركيب 

 بالبرنامج
  

انىفاي نسبة المتعثريب  
  مب الطضب 

تحسب النسعب المئويعة معب -
 النجاا

  

دعععععععععععععم 
الطعععععضب 
 المتميزيب 

 عمل قائمة بالطضب المتميزيب  -
 التدريب الصيفي  -
 يبدعم الطضب المتفوق -

  اثناء الفصل
الدراسي مب  

ضل الارشاد  ى
   الاكاديمي 

رواد الفعععععععععررق 
 ة الدراسي

يعععععل الكليعععععة وك-
لشععععئوب التعلععععيم 

 والطضب 
 منسق البرنامج-
 اعضععععاء هيئععععة-

التعععععععععععععععدريس 
المشعععععععععععاركيب 

 بالبرنامج
 

تكريم الطضب المتميزيب  -
 علميا واجتماعيا ورياضيا 

تدريب صيفي  عمل  -
 وشاادات تكريم للطضب 

في ضوء  تىفيي الرسوم -
وائح الل  
د الطضب بالمعلومات  امدا-

ا حتاجوهالدراسية اللتي ي  

دعععععععععععععم 
الطعععععضب 

ذوي 
الاحتياجعععا

ت 
 الىاصة

عمعععععل حصعععععر باسعععععماء الطلعععععب ذوي  - -
 ىاصة اب وجد .الاحتياجات ال

عمععععل تجايععععزات ىاصععععة للطععععضب ذوي  -
 ياجات الىاصةالاحت

اثناء الفصل  
الدراسي مب  

ضل الارشاد  ى
   الاكاديمي 

رواد الفعععععععععررق 
 سية الدرا

كليعععععة يعععععل الوك-
لشععععئوب التعلععععيم 

 والطضب 
 منسق البرنامج-
 اعضععععاء هيئععععة-

التعععععععععععععععدريس 
المشعععععععععععاركيب 

 بالبرنامج
 

الكلية مزودة بمصعد   -
ىاص بالطضب ذوي  
الاحتياجات الىاصة  

يستفيد مناا طضب  و
 البرنامج اذاوجد 

مباني الكلية مزودة  -
يسير حركة  بمزلاج لت 

ات  الطضب ذوي الاحتياج 
 الىاصة 



رضا  قياس 
 ب الطض

عععب سياسععات القبععول قيععاس رضععا الطععضب  -
ويعععل والارشعععاد الاكعععاديمي وقاععععات والتح

التدريس والمعامعل والمكتبعة ودورات الميعاه 
والتواصعل مع  اعضعاء ولية   والاسعافات الا

 هيئة التدريس ومعاونيام

اثناء الفصل  
الدراسي مب  

ضل الارشاد  ى
   الاكاديمي 

سياسات   وجود  - - ت فريق الاستبيانا
ير واجراءات  ومعاي 

القبول والتحويل  
 مب البرنامج 

- . توفر نظام لقياس   
 رضا الطضب 

 وجود نظام للتظلمات  

 

 

 

 

 

 مجالات التطوير والتعزيز 
التطوير  مقترحات 

 والتعزيز 
 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 

 ابعة  مؤشرات المت
 وتقييم الأداء

هيئة التدريس    ءاعضا
 لمعاونة  والايئة ا

  
اداء اعضععععاء  تقيععععيم

 هيئة التدريس 

طعععرا نمعععاذج - 
قيعععععععععيم الأداء ت

الععذاتي لأعضععاء 
 هيئة التدريس

طعععرا نمعععاذج -
 تقييم الطضب 

طعععرا نمعععاذج -
تقيععيم الأداء مععب 
قبعععععل رئعععععيس 
 مجلس الأدارة

2023   
فريععععععق معيععععععار 
اعضعععععاء هيئعععععة 

 التدريس

  
 تقارير تقييم الأداء



تنميععععععععة قععععععععدرات 
وماعععارات اعضعععاء 

س يئععععععة التععععععدريه
 يئة المعاونة والا

عمععععل دورات - 
 تدريبية 

يم فاعليعععة تقعععو-
 التدريب 

2021 
2022   

فريععععععق معيععععععار 
هيئعععععة اعضعععععاء 
 التدريس

 ىطة تدريبية معتمدة -
كشوف حضور ونماذج مب -

 الشاادات 
 نتائج الاستبيانات وتحليلاا 

 طرا استبيانات - قياس الرضا الوظيفي 
وععععععععععععععري 
ومناقشعععة نتعععائج 

الا سعتبيانات هذه 
لاتىععععععععععععععععاذ 
الاجععععععععععراءات 

 الصحيحة 

فريععععععق معيععععععار  2023
هيئعععععة اء اعضععععع
 التدريس

 نتائج وتحليضت الاستبيانات 

مراجعععععععة اليعععععععات 
 المحاسبة والمساءلة 

اجتماععععععععععععات 
ولقععععاءات معععع  
اعضععععاء هيئععععة 
التدريس والايئعة 
المعاونعععععععععععععة 
ة للتعريعععف باعععذ 

 الاليات 

العام  ىضل 
 الدراسي

فريق معيار  

هيئة  اعضاء  

 يسالتدر

زيادة العوعي  لعدى اعضعاء 
والايئعععة  ة التعععدريسهيئععع

 باذة الاليات  المعاونة

 

 

 

 

مجالات  
تطوير  ال

 والتعزيز 

مقترحات التطوير  
 والتعزيز 

 ولية التنفيذ مسئ يت التوق آليات التنفيذ 
 مؤشرات المتابعة  
 وتقييم الأداء

تقويم  
مىرجات  

وجعععود نظعععام لتقعععويم 
 مىرجات التعلم 

تقععويم لمىرجععات الععتعلم اعععداد نظععام 
 يتناسب م  احتياجات البرنمج

ر تقويم ق معياريف  2017
 علمتجات المىر

رضا الطعضب ععب مععايير  
 التقييم 



إستىدام أساليب مباشرة  التعلم 
وايععر مباشععرة لقيععاس 
معععدى تحقعععق النتعععائج 

المستادفة مب   التعليمية
 البرنامج

رضعععا  س معععدىعمعععل اسعععتبيانات تقعععي
 عليم المتىرجيب عب انظمة الت

2022 
2023 

فريق معيار تقويم  
 علمتجات المىر

طبيقيععة مععب نسععب تنمععاذج 
تحقعععق مىرجعععات العععتعلم 

 المستادفة للمقرارات 

قيععععاس مععععدى رضععععا 
المسعععععععتفيديب معععععععب 
الىععريجييب وأصععحاب 
 الأعمال عب البرنامج

رضعععا  س معععدىعمعععل اسعععتبيانات تقعععي
 عب انظمة التعليم  المستفديب

فريق معيار تقويم   2023
 علمتات الجمىر

 تحليل نتائج الاستبيانات 

التحليعععععععل الفصعععععععلي 
تحانات لضم  

كل فصل  نااية  نتائج الفصول الدراسية
 دراسي

فريق معيار تقويم  
 علمتجات المىر

 تحليل نتائج الامتحانات 

 

 

 

 

مجالات  
التطوير  
 والتعزيز 

التطوير  مقترحات 
 والتعزيز 

 مسئولية التنفيذ  التوقيت  آليات التنفيذ 
 المتابعة   مؤشرات 

 وتقييم الأداء

مؤشرات  
نجاا  

 لبرنامج ا

التىععرج مععب معععدلات  
 البرنامج

فريعععق مؤشعععرات   م كل عا نااية حصر معدلات التىرج 
 نجاا البرنامج

التىعرج   احصائية مععدلات 
 سنويا مب البرنامج

  
مععععدلات التحويعععل معععب 

 البرنامج 

  
 حصر عدد المحوليب مب البرنامج 

بداية كل عام  
  دراسي

فريعععق مؤشعععرات  
 نجاا البرنامج

  
اععععداد الطعععضب إحصعععائية 

 حوليب مب البرنامج الم



تعععععععوافر المقعععععععررات 
درات ة والقععععالمااريعععع

 الابتكارية للطضب 

الدراسية التعم تعدعم مقررات  التحديث   
الماععععارات الابتكاريعععععة والابداعيعععععة 

 مشاري  التىرج( –)التدريب الميدانم 

فريعععق مؤشعععرات   2017
 امجنجاا البرن

توصيف المقررات الدراسية 
 –رج مشععععععروع التىعععععع)

 يدانم(التدريب الم
تقعععارير جاعععات التعععدريب -

 ت روعاشوتنفيذ الم
 

رأى اتجاهعععععات واراء  
المستفديب ذوى العضقعة 

 بالبرنامج 
  

اسععتطضع رأى واتجاهععات المسععتفديب  
 ذوى العضقة بالبرنامج

  

بداية كل عام  
  دراسي

فريعععق مؤشعععرات  
 امجنجاا البرن

 نتائج استطضع الراى-
  

وظيععف مععب معععدلات الت
 برنامجىريجم ال

قاعععععدة بيانععععات الىععععريجيب لبرنععععامج 
 فياالج را

فريعععق مؤشعععرات   
 نجاا البرنامج

معدلات النمو فعم التوظيعف 
 لىريجيب البرنامج

طلبعات واحتياجععات جاععات -
 التدريب لىريجم البرنامج

تنععععوع امععععاكب وجاععععات -
 التوظيف محليا ودوليا  

 

 


